
見舞金請求書 兼 同意書 

株式会社イグレックス 御中 

私は、2026 年 10 月 24 日に生じた貴社サービス「ワイメール」のサーバーへの不正アクセス（以下「本

件」）について、下記の同意事項に同意のうえ、見舞金を請求します。 

1. ご契約者情報 

ご契約者名（法人名・屋号）  

ご担当者名（個人の場合は氏名）  

ご住所 
〒 

 

電話番号  

メールアドレス  

ワイメールの顧客 ID（3～4 桁の数

字） 
 

2. ご請求内容 

見舞金 金 2,000 円 

3. 同意事項 

私は、以下の事項に同意します。 

1. 私は、見舞金の支給を受けることにより、本件に関して、利用規約第 15 条に基づき貴社に請求できる

損害賠償を請求する権利を放棄し、今後、本件について貴社に損害賠償を請求しないことに同意しま

す。 

2. 本件に関する利用規約第 19 条に基づく利用料金の返却は、2026 年 11 月分の利用料金の免除（前払い

決済の場合は契約期限の 1 か月無償延長）をもって行われたことを確認し、今後、本件について貴社に

利用料金の返却を請求しないことに同意します。 

3. 見舞金は、貴社が任意に行う規約外の補償であり、上記 1 の損害賠償に代わるものであることを理解し

ました。 

4. 本書に記入した内容に誤りはありません。また、本書の記入内容に不備がある場合や、提出期限を過ぎ

た場合は、見舞金が支払われないことがあることを了承します。 

  



4. 振込先口座 

金融機関名             銀行・信用金庫・信用組合・農協 

金融機関コード  

支店名             本店・支店・出張所 

支店コード  

預金種目 □ 普通  □ 当座  □ その他（      ） 

口座番号  

口座名義（カタカナ）  

※ 口座名義は、ご契約者名（法人の場合は法人名）と同じ名義の口座をご指定ください。 

※ ゆうちょ銀行の場合は、振込用の店名・店番・口座番号をご記入ください。 

5. ご署名・ご捺印 

署名日 2026 年   月   日 

ご署名（法人の場合は法人名・役

職・代表者名） 
 印 

※ 法人の場合は代表者印（または社印）、個人の場合は認印で構いません（シャチハタ等のスタンプ印は不可）。 

ご提出にあたって 

・ 提出期限：2026 年 12 月 31 日（必着） 

・ 提出方法：郵送のみ受け付けさせていただきます。下記の宛先までお送りください。 

〒192-0082 東京都八王子市東町 12 番 8 号 長澤ビル 

株式会社イグレックス ワイメール補償担当 行き 

・ お見舞金の支払いは、本書の受付・確認後、翌月末までにお振込みいたします。振込手数料は弊社が負

担いたします。 

・ ご記入いただいた情報は、お見舞金のお支払い、およびそのためのご連絡にのみ使います。 


